ASSOCIAGAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE HOTEIS
DO ESTADO DE SAO PAULO

DESEMPENHO DA
HOTELARIA DO ESTADO
DE SAO PAULO

61* EDICAO
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Nesta edi¢do n° 61 do més de Julho/25, a pesquisa apurou queda de
-5,83% na Taxa de ocupacao e queda de +1,44% na Diaria Média
resultando no impacto negativo de -4,47% no RevPar, comparando
a Junho/25. Apesar de uma ligeira alta na DM, ¢ o segundo meés
consecutivo de retracao na TO e RevPar.

O més de julho foi um més de férias de inverno e a tendéncia foi de
alta em MRTs com esta caracteristica. As MRTs Circuito das Aguas
e Vale do Paraiba — Serras ratificaram este movimento, ainda qu
um pouco abaixo da expectativa apurada na sondagem.
resposta de 13 MRTs — mesma quantidade do mes anteri
que duas ndo forneceram informagdes. Noroeste Paulist
Paulista novamente se abstiveram.

Neste més de Julho/25, nove MRTs apresentara
indicador de T.O. afetando diretamente a retracao des
J4 em relacdo a DM, apenas quatro MRTs apresentaram
um reflexo de ligeira melhora. Estes indicadores res
apenas quatro MRTs com queda no RevPar - Julho/25 ap
uma tendéncia de retracao, pois, assim como Junho/25, nao
més com bons resultados.

Alta Mogiana, Capital Expandida, Capital Paulista, Vale do Ribeira
e Litoral Paulista ficaram muito aquém das expectativas para o
més, apresentando significativa retracdo na Taxa de Ocupacgao.
Destaque positivo para Capital expandida e Vale do Rio Grande e
Terra do Sol com boas TOs. A MRT Vale do Paraiba — Serras
apresentou bons indicadores, mas um pouco abaixo da expectativa.
Por conter o principal destino do estado (Campos do Jordao), a
tendéncia seria de maiores indicadores.

Ja na Diaria Média, Alta Mogiana Capital Paulista, Capital Expandida e
Vale do Ribeira apresentaram queda neste indicador. Destaque positivo
para Circuito das Aguas e Litorais (Norte e Paulista) com boas DMs.

Por fim, o maior indicador impactado foi o RevPar, com forte retracao
nas MRTs Capital Expandida, Capital Paulista, Alta Mogiana e Vale do
Ribeira - esta com a maior retragao. Destaques positivos — Circuito das
Aouas, Litoral Norte ¢ Vale do Rio Grande.

de Agosto € a retomada da demanda Corporativa € o inicio
orada do Lazer - sem perspectivas de feriados
endéncia € de os proximos meses o lazer com média

¢ao funcionarios X Uhs, em Julho/25 o indice ficou
umento de +1,92% em relacdao a Junho/25. Este
er ocorrido por conta da MO temporaria que o Lazer
¢ao do més de férias.

arando com julho/20 (inicio da série), a queda acumulada
oscilou para 0,07 pontos (-11,66%), depois de atingir o mesmo indice
do 1nicio do estudo no 33° més. Continua o desafio de contratacdo de
mao-de-obra qualificada.

Nesta edicao, a Abih-SP apresenta também os indicadores de categoria
(Economico, Midscale e Upscale) e de posicionamento principal do
hotel (Corporativo, Lazer ou Ambas Opcdes). Ambos com altas e
baixas, de acordo com as respostas tabuladas.
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Estas informagdes sdo relevantes para analise do desempenho dos
hotéis por categoria e atividade principal.

Quanto aos indicadores de relagdao despesas X receita, os resultados
apresentaram mais uma alta apos varios meses de queda e
estabilidade. Neste més, este indicador chegou a 68,31% da receita,
com mais um aumento de +1,57% em relagdo a Jun/25. Apesar
disso, a variagdo, de jan/25 a jun/25 ¢ de -0,69%, mantendo-se
praticamente estavel, mesmo com oscilagao.

Neste més, a rentabilidade bruta média estimada foi d
retracao.

Neste fechamento também se repete o grafico da me
despesas, comparando com a média de 2024 e 2
melhor referéncia e comparagao. Observou-se neste
maior apuracao de propriedades que declararam despe
90% (14,86% das respostas), chegando algumas a de
acima dos 100% - indice bastante alarmante.

A ABIH-SP nesta edi¢ao repetiu os resultados auferidos quan
acesso ao Portal do Hoteleiro. A ABIH-SP perguntou aos
associados se ja acessaram o portal e quais editorias sao mais
relevantes para o negocio.

No inicio do levantamento, 41,27% declararam ja ter acessado o
Portal, passando para 63,75% neste més. Os que ndo acessaram, no
inicio eram 38,10% e apenas 20,00% ainda nao acessaram o portal
¢ 16,25% tém a inten¢ao de acessar.

Quanto a relevancia das editorias, praticamente todos os editoriais
apresentaram peso significativo. No inicio eram poucos com maior
relevancia mas, na medida em que o portal ¢ acessado, a tendéncia ¢
de o leitor entender melhor a relevancia de cada editoria.

Nesta Edicao, a ABIH-SP fez uma pergunta especifica sobre o
interesse dos hotéis no RETROFIT TECNOLOGICO e se os
mesmos acharam a pagina informativa completa e se optaram por
er o formulario de participacao/interesse no tema.

em junho/25 que aderiram de imediato ao formulario ¢
ou para 13,16%. 53,85% manifestaram intencao de
junho/25, e neste més, 47,37%. J& em junho/25,
am que as informacdes sdo insuficientes € nao
tengao de participacao e neste més 39,47%.

amente agradece a todos os colaboradores desta
staca a importancia de fornecer respostas. Uma
cial de agradecimento aos hoté¢is do Guaruja, com
sao € retorno a pesquisa.

A ABIH-SP reforca que, aléem de os dados serem totalmente
sigilosos e protegidos por lei, somente com uma boa amostragem ¢
possivel um resultado mais preciso. O nicleo de pesquisa reitera a
colaboracao dos membros diretores da ABIH-SP, observando a
colaboragao direta e na divulgacdo da mesma a sua rede de
contatos.
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RESPOSTAS DOS ASSOCIADOS POR MRTS DO ESTADO:
(15 MRTS TOTAL¥)

A PARTIR DE JAN/25 A MRT NORDESTE PASSA A INCORPORAR ALTA MOGIANA,

TOTALIZANDO ASSIM 15 MRTS E NAO MAIS 16.

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25
RESPONDERAM 13 12 13 14 14 13 13
NAO RESPONDERAM 2 3 2 1 1 2 2

RESPOSTAS DAS MRTS - ESTADO - JUL/25

E TOTAL DE MRTS QUE RESPONDERAM

B TTL MRTS QUE NAO RESPONDERAM
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TOTAL DE PROPRIEDADES QUE RESPONDERAM A PESQUISA:

(3.224 PROPRIEDADES NO TOTAL DA AMOSTRA)

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mail25 jun/25 juli25
TOTAL DE HOTEIS QUE NAO RESP. 3120 3124 3126 317 3115 3131 3120
TOTAL QUE RESPONDERAM 104 100 98 107 109 93 104

REPRESENTATIVIDADE UHS DOS MUNICIPIOS QUE RESPONDERAM-

JUL/25

® TOTAL DE HOTEIS QUE NAO RESPONDERAM
® TOTAL DE HOTEIS QUE RESPONDERAM

101,00%
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REPRESENTATIVIDADE UH DOS MUNICIiPIOS QUE RESPONDERAM- ACUMULADO 2025

jan/25

M TOTAL DE HOTEIS QUE NAO RESP.
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abr/25
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H TOTAL QUE RESPONDERAM

jun/25

jul/25
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REPRESENTATIVIDADE DOS MUNICIPIOS DAS RESPOSTAS COLHIDAS:
(394 MUNICIPIOS NO TOTAL - DE ACORDO COM NOVA AMOSTRAGEM):

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mail25 jun/25 jull25
MUNICIPIOS RESPONDENTES 299 266 303 34 359 338 357
MUNIC. SEM REPRESENTATIVIDADE 95 128 91 53 35 56 37

REPRESENTATIVIDADE DE MUNICIPIOS - JUL/25

@ TOTAL MUNICIPIOS - RESPOSTA

B TOTAL SEM REPRESENTATIVIDADE
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REPRESENTATIVIDADE DE UHS DOS MUNICIiPIOS RESPONDENTES:
(180,710 UHS NO TOTAL DA AMOSTRAGEM):

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jull25
UHS DOS MUNIC. RESPONDENTES 135353 115353 164330 175277 169123 141234 168034
UHS MUNIC. SEM REPRESENTATIV. 45357 65357 16380 5433 11587 39476 12676

REPRESENTATIVIDADE UHS DOS MUNICIPIOS QUE RESPONDERAM-

92,99%\

JUL/25

M TOTAL UHS DOS MUNICIPIOS QUE RESPONDERAM
ETOTAL DE UHS SEM REPRESENTATIVIDADE
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REPRESENTATIVIDADE UH DOS MUNICIiPIOS QUE RESPONDERAM- ACUMULADO 2025
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jun/25

jul/25
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REPRESENTATIVIDADE DAS UHS DAS RESPOSTAS:
(COM BASE NO NUMERO TOTAL DE UHS DOS MUNICIPIOS QUE RESPONDERAM):

jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mail25 jun/25 juli25
UHS DOS MUNIC. RESPONDENTES 15200 13260 14684 14474 14678 11473 13495
UHS MUNIC. SEM REPRESENTATIV. 161238 115353 164330 164330 169123 141234 167215

QUANT. UHS RESPONDENTES COM RELAGAO AO TOTAL DA
AMOSTRAGEM DO MES DE JUL/25

 TOTAL DAS UHS MUNIC. RESPONDENTES = TOTAL UH HOTEIS RESPONDENTES

ANALISE:

120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%
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0,00%

jan/25

B UHS DOS MUNIC. RESPONDENTES

fev/25

mar/25

abr/25

mai/25

6,35%
jun/25
H UHS MUNIC. SEM REPRESENTATIV.

jul/25

MES DE JULHO HOUVE A MESMA QUANTIDADE DE RESPOSTAS DE MRTS EM RELACAO A JUNHO, MANTENDO EM 13 DE

15. A REPRESENTATIVIDADE DOS MUNICIiPIOS E A AMOSTRAGEM GERAL SUBIRAM

EM RELACAO A JUNHO. A

REPRESENTATIVIDADE DAS UHS EQUIVALENTES AOS MUNICIiPIOS REPONDENTES ACOMPANHOU A ALTA APOS DOIS
MESES DE QUEDA. A PROPORCAO DE PROPRIEDADES CONTIDAS NOS MUNICIPIOS QUE RESPONDERAM A PESQUISA

SUBIU TAMBEM. FORAM APURADAS RESPOSTAS DE 13 DAS 15 MRTS (86,67%), COM RETORNO DE 104 PROPRIEDADES.

A ABIH-SP REFORCA A IMPORTANCIA DE RESPONDER A PESQUISA.
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-4,49%

25/19

679,30%

25/20

DE OCUPACAO - JUL/25:

77,40%

25/21

Relacao JUL 2025 com
anos anteriores

0,02%  272%  2.33%
25/22 25/23 25/24
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TAXA DE OCUPACAO:
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TAXA DE OCUPACAO-EVOLUCAO:
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Comparativo Anual e variagdo (ano a ano e 2025/2019):
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TX. OC.

63,56%

26,23%

37,47%

57,47%

59,18%

58,34%

58,31%
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62,67%

25/19

A MEDIA - JUL/25:

Relacao JUL
2025 com anos anteriores - D.M.

156,12%

94,02%
45,16%
I 15,79%  10,98%
[N [
25/20 25/21 25/22 25/23 25/24
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DIARIA MEDIA:
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DIARIA MEDIA - EVOLUCAO:
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Comparativo Anual e variagdo (ano a ano e 2025/2019):

R$600,00

R$500,00

R$400,00
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R$-

R$311,93
R$255,09

2019 2020

4

Diaria Média Acumulado:

2019
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.| R$311,93

R$255,59

R$234,43

R$317,85

R$388,84

R$434,18

R$497,89
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46,64%
b

25/19

REVPAR- JUL/25:

Relacao JUL 2025 com anos anteriores - RevPar
1104,94%

176,92%
. SLT4%  607%  1,28%

25/20 25/21 25/22 25/23 25/24
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REVPAR:
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REVPAR - EVOLUCAO:
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R$350,00

R$300,00

R$250,00

R$200,00

R$150,00

R$100,00

R$50,00

R$-

Comparativo Anual e variagao (ano a ano € 2025/2019): RevPar Acumulado:
R$290,05
R$198,73
14,16%
R$70,88
—— -64,
2019 2020

R$(50,00) 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
| REVPAR| R$198,73 | R$70,88 R$80,76 | R$198,59 | R$230,61 | R$254,07 | R$290,05
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Indicadores por Categoria de Hoteis:

14,42% Declararam UPSCALE.

Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPACAO: 34,12%
DIARIA MEDIA: R$ 966,91
\REVPAR: R$ 329,91

Com os indicadores abaixo:

A DE OCUPACAO: 63,19%
ARIA MEDIA: R$ 336,51
PAR: R$ 212,64

47, 12% Declararam ECONOMICO.

\

UPSCALE;
14,42%

ECONOMICO;
47,12%

MIDSCALE;
38,46%

3 8,46% Declararam MIDSCALE.
Com os indicadores abaixo:
TAXA DE OCUPACAO: 56,40%

DIARIA MEDIA: R$ 503,98
REVPAR: R$ 284,24
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Evolucao dos Indicadores por Categoria de Hot¢is:

EconOmico

N

TX Oc
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| ABIH-SP
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Evoluc¢ao dos Indicadores por Categoria de Hoteis:

Midscale

56,40%

L B
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Evoluc¢ao dos Indicadores por Categoria de Hoteis:

Upscale

“MAI CJUN - JUL - AGO - SET - OUT

“INOV ~DEZ ~JAN ~FEV ~ MAR ~ ABR
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| ABIH-SP
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Indicadores por Atividade

Principal Declarada dos Hotéis:

50,00% Declararam CORPORATIVO. )

Com os indicadores abaixo:

Com os indicadores abaixo:

DIARIA MEDIA: R$ 519,56
REVPAR: R$ 284,61

\

4 32,50% Declararam AMBOS.

TAXA DE OCUPACAO: 54,78%

TAXA DE OCUPACAO: 61,07%
DIARIA MEDIA: R$ 477,85

AMBOS;
RS

CORPORA
TIVO;
50,00%

Com os indicadores abaixo:

TAXA DE OCUPACAO: 55,34%
DIARIA MEDIA: R$ 661,65
REVPAR: R$ 366,16

4 17,50% Declararam LAZER

LAZER;
17,50%

b
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Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hot¢is:

Corporativo
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o W

TX OCUPACAO

R$291 82
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Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hotéis:

Lazer

*ABR *MAI ~JUN =JUL =~AGO
*SET =OUT =NOV =DEZ =JAN
*FEV = MAR = ABR =MAI =]JUN
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\

55,34 \
! |

n R$366,16

|

REVPAR
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TX OCUPACAO
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Indicadores por Atividade Principal Declarada dos Hoteis:

Ambos

R -MAI -JUN ~JUL ~AGO ~SET
*NOV -*DEZ ~JAN ~*FEV ~rMAR
*MAI *JUN =JUL =AGO =SET
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-

REVPAR

.- -,ml|||||
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| ABIH-SP
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INDICE DE EMPREGABILIDADE - RELACAO DE N° DE
FUNCIONARIOS POR UH

2020
JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

A IIEIRR L)

SN SN SN S/N S/N S/N 060 040 0,35 037 040 0,44

2022
JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

pafeeaneens

035 034 032 037 042 045 045 050 0,50 050 051 0,51

2021
JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

SRR R ERLY)

035 034 026 0,26 0,28 030 0,30 033 035 0,40 0,40 0,38

2023
JAN FEV. MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

prdteeatrinne

0,56 0,59 0,60 060 058 059 055 056 052 049 0,43 049

29



INDICE DE EMPREGABILIDADE - RELACAO DE N° DE
FUNCIONARIOS POR UH

2024 2025

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEzZ JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEzZ

048 047 047 046 048 049 0,50 051 051 051 054 0,52 051 0,53 053 050 049 052 0,53 0,00 0,0 0,00 0,00 0,00
+1,92% EM RELACAO A JUN/25 -11,66% EM RELACAO A JUL/20 - INiCIO DA SERIE

0,52 0,53 0,60

0,70

0,30 A5 E

0,10

ACUMULADO 30
2021 > 2025




INDICE DE EMPREGABILIDADE POR CATEGORIAS E
SEGMENTACAO - JUL/24

CATEGORIAS SEGMENTACAO

Neste més, a relacdo de funciondrios X Uhs disponiveis apresentou variacao de +1,92% em relacao a JUN/25, repetindo a tendéncia de alta.

Apesar de o levantamento indicar que demorou 33 meses, desde o inicio da série historica, para a hotelaria recuperar os postos de trabalho perdidos no periodo
da Pandemia. Nesta 61* edi¢cdo, o estudo apurou elevagdo no indicador, mas ainda déficit de 7 pp. (-11,66%) em relacdo ao inicio da série, indicando que o
mercado ainda apresenta dificuldade na contratacdo de mao-de-obra. A retomada do corporativo (agosto) aponta para uma estabilidade na contratacio e
acomodacao deste indice, apos julho — com a contratacdo de MO tempordria para o lazer.

31



Capital Expandida:

b

A regitio da MRT Capital Expandida contempla as quatro RTs listadas no quadro abaixo, exceto a Capital Paulista.
Esta nova configuracio representa 7,87% do total de Municipios do Estudo, 7,35% do total de hotéis e 10,00% do
total de Uhs do estado, sendo este indicador a hase de ponderagio do estudo.

Principais municipios:

Barueri; Embu das Artes;
Stio Bernardo do Campo; Diadema;

Mogi das Cruzes;

Santo André; Itapecerica da Serrg;

Guarulhos; Santo André;

Osasco; Sdo Caetano do Sul;Guararema;

Julho/25:

57,19%

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

Acumulado/25:

61,09% R$ 410,71

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

R$450,00

R$300,00

R$150,00

RS-

R$400,00

R$200,00

RS-

TAXA DE OCUPAGCAO 2020/25

57,19%

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out

NOV ]34
~2020 -2021 -'2022 12023 w2024 ~ 2025
DIARIA MEDIA 2020/25
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ
-2020 2021 -12022 2023 w=2024 ~ 2025
REVPAR 2020/25
. » . I RS211,5
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV ]34

¥ 2020 - 2021 ~2022 - 2023 m2024 w2025
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Capital Paulista:

¥
A regido da MRT Capital Paulista contempla a RT listadas no quadro abaixo.
Esta nova configuracdo representa 0,25% do total de Municipios do Estudo, 9,95% do total de

hotéis e 22,97% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a hase de ponderagtio do
estudo. Principal municipio:  Sto Paulo (capital);

Julho/25:

60,06% R$ 532,08

R$ 319,57

Taxa de Ocupagiio Didria Média

Acumulado/25:

61,62% R$ 563,46 § R$ 347,64

Taxa de Ocupagdio Didria Média RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

R$800,00

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS-

R$500,00

R$400,00

R$300,00

R$200,00

R$100,00

RS-

TAXA DE OCUPACAO 2020/25

MAR ABR

60,06%

JAN FEV MAI JUN JuL AGO
- 2020 - 2021 ~- 2022 12023 w2024 ~ 2025
DIARIA MEDIA 2020/25
f .. RS$532,08
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO
-2020 12021 -12022 @ 12023 w2024 ~ 2025
REVPAR 2020/25
y ! ! _ R$319,57
JAN FEV MAR ABR MAI JUN

* 2020

2021 2022

2023 w2024 = 2025

SET

SET

out

out

NOV )] 74

NOV ] 74

JuL AGO SET out NOV )] 74
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Circuito das Aguas e
Estancias Climaticas

A regido da MRT Circuito das Aguas e Estancias Climéticas do Estado de SP contempla as RTs listadas no quadro

abaixo.

Esta nova configuragio representa 4,82% do total de Municipios do Estudo, 5,30% do total de hotéis e 4,36% do

total de Uhs do estado, sendo este indicador a hase de ponderaggio do estudo.

Aguas de Lindoia;
Socorro;

Braganca Paulista;
Atibaia;

Principais municipios:

Julho/25:

76,86%

Taxa de Ocupagiio Didria Média

Acumulado/25:

R$ 590,40

66,79%

Taxa de Ocupagiio Didria Média

Serra Negra;

R$ 488,56

RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%
JAN

R$800,00

R$600,00

R$400,00

R$200,00

B —
JAN

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS- —
JAN

FEV

-

MA

FEV

FEV

TAXA DE OCUPAGAO 2020/25

76,86%

R ABR MAI JUN JuL AGO SET out

2023 w2024 ~ 2025

- 2020 -12021 - 2022
DIARIA MEDIA 2020/25

R$635,65

MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out

©12020 12021 12022 12023 w2024 ~ 2025

REVPAR 2020/25
$488,56

MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out

* 2020 - 2021 ~2022 - 2023 m2024 w2025

NOV

NOV

NOV

DEZ

] 74

] 74
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100,00% TAXA DE OCUPACAO 2020/25

Coragtio Paulista: N 004 47.09%

50,00%

A regitio da MRT Corag@o Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo. 25,00% I I
Esta nova configuragiio representa 9,90% do total de Municipios do Estudo, 7,29% do total de oo —F i inei i 111

hotéis e 6,64% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagtio do estudo. JAN MAI Jut NOV DEZ
~ 2020 - 2021 ~- 2022 - 2023 w2024 ~ 2025

Principais municipios:

Araraquarg; Sto Carlos; ; Jud;  Barra Bonita; Brotas;

R5600,00 DIARIA MEDIA 2020/25

JUlhO/ZS: R$400,00

ol

47,09% R$ 307,52 § R$ 144,81 waon — SIS M ‘

RS-

JAN FEV MAR

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar .

R$400,00
REVPAR 2020/25
Acumulado/25: /

R$200,00 : . . R$'|44 81
53,19% R$ 325,96 § R$ 174,70 — | v I ' l \ I I
Taxa de OCUpﬂgﬁﬁ Didria Média RevPar ¢ JAN ) FEV ) MAR : ABR : MAI 7 JUN ) Jut

*2020 - 2021 =~ 2022 - 2023 m2024 w2025
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Entradas e Bandeiras
Polo Corporativo:

A regitio da MRT Entradas e Bandeiras, Polo Corporativo contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuragdo representa 10,15% do total de Municipios do Estudo, 5,37% do total de hotéis e

10,00% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderacto do estudo.

Principais

municipios:

Americana;

Campinas;
Paulinia;
Jundiai;

Julho/25:

57,60%

Taxa de Ocupagiio

Acumulado/25:
57,61%

Taxa de Ocupagdio

Indaiatuba;
Valinhos;

Piracicaba;
Indaiatuba;

R$ 436,59

Didria Média

R$ 445,14

Didria Média

Sumaré;
Mogi Guagu;
Rio Claro;
Vinhedo;

R$ 251,48

RevPar

R$ 256,50

RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS-

R$400,00

R$200,00

RS-

JAN

JAN

JAN

- -

FEV

TAXA DE OCUPAGAO 2020/25

57,60%

2023 w2024 ~ 2025

R$436,59

JuL AGO

2023 w2024 ~ 2025

R$251,48

FEV MA
~2020 12021 - 2022
DIARIA MEDIA 2020/25
MAR ABR MAI JUN
~2020 - 2021 ~-12022
REVPAR 2020/25
FEV MAR i ABR )

* 2020

SET

out

R ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NO

NOV

v

)] 74

)] 74

MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ

2021 = 2022

2023 m 2024 = 2025
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Litoral Norte de SP:
i g '
A regiio da MRT Litoral Norte contempla as RTs listadas no quadro abaixo.
Esta nova configurago representa 1,27% do total de Municipios do Estudo, 16,84% do total de hotéis

e 7,67% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagio do estudo.

Principais municipios:
Bertioga; Stio Sebastido; Caraguatatuba; Ubatuba; llhabelo;

Julho/25:

46,03% R$ 522,67 § R$ 240,59

Taxa de Ocupagiio Didria Média

Acumulado/25:
54,68% R$ 497,61 R$ 269,51

Taxa de Ocupagiio Didria Média

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

R$800,00

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS-

R$500,00

R$250,00

RS-

JAN

TAXA DE OCUPAGCAO 2020/25

46,03%

FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO
- 2020 -2021 ~- 2022 12023 w2024 ~ 2025
DIARIA MEDIA 2020/25
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO
~2020 2021 -'2022 2023 w=2024 ~ 2025
REVPAR 2020/25
I I R$240,59
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET
* 2020 - 2021 = 2022 - 2023 m2024 = 2025

SET

out NOV )] 74

ouT NOV )] 74
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100,00% -
TAXA DE OCUPACAO 2020/25

Litoral Paulista: 750
W 50,00% _ 28 64%
A regido da MRT Litoral Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo. —
Esta nova configuractio representa 1,78% do total de Municipios do Estudo, 5,12% do total : | I L \ I
de hotéis e 4,74% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderacto 0,00% TH N N ||

do estudo.
Lo o ©2000 2021 - 2022 2023 W2024 ¥ 2025
Principais municipios:

Guarujd; Santos; — DIARIA MEDIA 2020/25
R$600,00 ! T R$576,82
Julho/25: : .
R$400,00 d . ;
28,“0/0 R$ 56,82 R$ “5,20 R$200,00 | I N " - ’ ' [
RS- L 1 L
Taxa de Ocupqgﬁo Didria Média RevPar JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ
-2020 12021 -12022 2023 w2024 ~ 2025
R$400,00 .
ACUI‘“UIGdO/ZS' = » REVPAR 2020/25

4727% § R$569,38 | R$ 273,38 I I | l I I

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

JAN FEV

©2020 - 2021 =2022 - 2023 w2024 w2025
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Alta Mogiana:

A regido da MRT Mogiana contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuragdio representa 9,39% do total de Municipios do Estudo, 3,91% do total de
hotéis e 3,94% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a hase de ponderagiio do
estudo. Incorporando os dados da MRT Nordeste™

Principais municipios:
Ribeirdo Preto; Sertdozinho; Franca;

Julho/25:

R$ 192,43

Taxa de Ocupagdio Didria Média RevPar

Acumulado/25:

51,87% R$ 397,87 R$ 208,47

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS-

R$400,00

R$200,00

RS-

JAN

JAN FEV MAR ABR MAI

JAN

TAXA DE OCUPAGAO 2020/25

51,56%

FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ

©2020 2021 -2022 12023 w2024 *~ 2025

DIARIA MEDIA 2020/25

JUN JuL AGO SET out NOV )] 4

© 2020 2021 -12022 12023 = 2024 ~ 2025

REVPAR 2020/25

>

] r R$192,43

MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NO

©2020 - 2021 =2022 - 2023 w2024 =2025

FEV V )] 74
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100,00% TAXA DE OCUPACAO 2020/25

Noroeste Paulista: - 61-89%
50,00% ] | — ‘ ‘ |
B _ . _ 25,00%
A regitio da MRT Noroeste Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo. _
Esta nova configuragdo representa 7,61% do total de Municipios do Estudo, 1,40% do total de 0,00% - —_ —— — - -
hotéis e 1,25% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderaciio do estudo. = i p p = - - & 4y Y . .
~2020 - 2021 ~ 2022 - 2023 = 2024 ~ 2025
Principais municipios:
Sdo José do Rio Preto; Catanduva; Jales; Votuporanga;
k600,00 DIARIA MEDIA 2020/25
Julho/25: Sem informagdes RS400,0
R$200,00
NDA% R$ NDA
RS- ~ -
I de 0 - Didria Mdi IAN FEV MAR ABR MAI JUN u AGO SET out NOV DEZ
axa de Ucupagao laria Media 2020 2021 - 2022 2023 w2024 - 2025
ACUMU'GdO/ZS: R$400,00
REVPAR 2020/25
59,86% [ R$301,98 | RS 180,77 R$187,94
Taxa de Ocupagio  Didria Média RevPar I ' I | I I
RS- | 1y 'my 8 X . 1 -
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ

~2020 ~-2021 ~=2022 - 2023 m2024 w2025
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Planalto Paulista: ’;.i“

EM 2025 NAO OBTIVEMOS RESPOSTAS
DESTA MRT.

A regido da MRT Planalto Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuragto representa 7,87% do total de Municipios do Estudo, 3,26% do total de hotéis e 3,39% do

total de Uhs do estado, sendo este indicador a hase de ponderagio do estudo.

Principais municipios:
Assis; Dracena;
Avaré; Marilio;

Julho/25: Sem informagoes

NDA% R$ NDA

Taxa de Ocupagiio Didria Média

Acumulado/24:

R$ NDA

NDA%

Taxa de Ocupagtio Didria Média

Piraju;
Ourinhos;

R$ NDA

RevPar

100,00%
75,00%
50,00%
25,00%

0,00%

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS-

R$400,00

R$200,00

RS-

TAXA DE OCUPAGAO 2020/24

45,77%.
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV
- 2020 - 2021 ~-2022 - 2023 w2024
DIARIA MEDIA 2020/24
245,99
JAN FEV MAR ABR MAI JuL AGO SET ouT NOV
-2020 12021 -12022 @ 2023 = 2024
REVPAR 2020/24
RS112,59
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV

©2020 - 2021 =2022 - 2023 m 2024

1] 74

DEZ

DEZ
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100,00% TAXA DE OCUPAGAO 2020/25

Sudoeste Paulista: o 68,83%

-

- T
50,00% ] . T

A regio da MRT Sudoeste Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

0 out NOV DEZ

25,00%
Esta nova configuragdo representa 10,41% do total de Municipios do Estudo, 5,52% do total
de hotéis e 5,51% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagiio do 0,00% - —
eSfUdD. JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AG SET
~2020 -2021 ~-2022 2023 W 2024 ~ 2025
Principais municipios:
Botucatu; Stio Roque; [tu; Cesdrio Lange; Sorocaba;
Itapetininga; Tatui; st g0 DIARIA MEDIA 2020/25
JU|h0/25: R$400,00 ' y
R$200,00
68,83% R$ 356,53 R$ 245,40
RS- ——
JAN FEV MAR ABR MAI JUN Ju AGO SET out NOV DEZ
Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar N e e .
R$400,00
REVPAR 2020/25
Acumulado/25:
R$245,40
R$200,00 ! - | !
62,31% R$ 220,21 ; I I I I I I I I I
Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar s 00 N | A N | OO N | SO N | O N S RN
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV 174

¥2020 - 2021 > 2022 - 2023 m 2024 w2025
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Terra do Sol e Oeste Puulis’r(r/},.

A regidio da MRT Terra do Sol e Oeste Paulista contempla as RTs listadas no quadro abaixo.
Esta nova configuragdo representa 11,42% do total de Municipios do Estudo, 3,01% do total de
hotéis e 2,47% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagiio do estudo.

Principais municipios:
Andradina; Presidente Prudente;
Aragatuba; Birigui;

Julho/25:
72,36% R$ 285,24

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

Acumulado/25:
71,56% R$ 200,38

Taxa de Ocupagdio Didria Média RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00% L_RESS S : | |\ A8 1 80 513
[ JUN u AGO SET out

TAXA DE OCUPAGCAO 2020/25
72,36%

JAN FEV MAR ABR MA NOV DEZ
-2020 - 2021 -12022 12023 m2024 ~* 2025
R$400,00 DIARIA MEDIA 2020/25
R$285,24
R$200,00 |
RS- —— M B
JAN FEV MAR ABR MAI JUN L AGO SET ouT NOV DEZ
-12020 12021 -12022 | 12023 m2024 - 2025
R$300,00 REVPAR 2020/25
' R$206,40
\ \ I I I I I I I
RS- 2 B8 5 B8 -5 g8 8 B S B8 S QR S % L} 2.8 5.8 |
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NOV DEZ

©2020 - 2021 =~ 2022 - 2023 m2024 = 2025
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Vale do Paraiba Serra:

[}

A regido da MRT Vale do Paraiba — Serras contempla as RTs listadas no quadro abaixo.
Esta nova configuracdo representa 7,87% do total de Municipios do Estudo, 18,36% do total de
hotéis e 12,01% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagdo do estudo.

Principais municipios:

Aparecida; Pindamonhangaba; ~ Campos do Jorddo; Sto. Antonio do  Pinhal;
Cachoeira Paulista; S. Bento do Sapucai; Cunha; Siio José dos Campos; Taubaté;
Guaratinguetd;

Julho/25:

62,34% R$ 687,65 R$ 428,68

Taxa de Ocupagdio Didria Média RevPar

Acumulado/25:

58,64% R$ 459,82 R$ 271,85

Taxa de Ocupagdio Didria Média RevPar

100,00%
75,00%
50,00%
25,00%

0,00% -
JAN

R$800,00
R$600,00

R$400,00 y ¥

R$200,00 I |
RS- —

JAN
R$600,00
R$400,00
R$200,00 g
, Al
IAN

FEV MAR ABR MAI JUN

TAXA DE OCUPACAO 2020/25

62.34%

- 2020

2021

- 2022

DIARIA MEDIA 2020/25

FEV

.

MAR

-12020

2021

12022

JuL AGO SET out NOV DEZ
2023 w2024 ~ 2025

R$687,65

2023 w2024 ~ 2025

REVPAR 2020/25

$428,68
i

ABR MAI JUN JUL AGO SET out NOV DE

2020

2021

2022

2023 w2024 = 2025

MAR ABR MAI JU: JuL AGO SET out NOV DEZ

A
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100,00% =
TAXA DE OCUPACAO 2020/25

Vale do Ribeira: 75 00%
32,99%

50,00% v

% 25,000 I ' I ‘, I
A regitio da MRT Vale do Ribeira contempla as RTs listadas no quadro abaixo. ‘ \
000y —— 84— AR K —_ R - -
R ABR MAI JUN Ju AGO SET out NOV

Esta nova configuracto representa 4,57% do total de Municipios do Estudo, 3,44% do total de

JAN FEV MA ]34
hotéis e 1,25% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagiio do estudo.
©2020 2021 - 2022 2023 w2024 2025
Principais municipios: R g )
Apiai; Iporanga; Cananéia; lguape; [lha Comprida; Registro; DIARIAMED|IAR2020//25
) RS$311,65
R$400,00 . /
Julho/25: - ,
R$200,00 i &l
32,99% R$ 311,65 R$ 102,81 . B W
JAN FEV MAR ABR MAI NOV DEZ
~ TV 2020 2021 - 2022 2023 w2024 - 2025
Taxa de Ocupagiio Didria Média
R$400,00
REVPAR 2020/25
Acumulado/25:
R$200,00 ! RS] 02’8]
43,74% R$ 377,98 R$ 166,48 : | I ‘ I - I\ ' ' ' I ' I
~ o r o r . R$- — . . l . — I
Taxa de Ocupngo Didria Média RevPar IN FEV MAR ABR MAI JUN L AGO SET out NOV DEZ

* 2020 - 2021 ~2022 - 2023 m2024 = 2025
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Vale do Rio Grande:

A regitio da MRT Vale do Rio Grande contempla as RTs listadas no quadro abaixo.

Esta nova configuragtio representa 4,82% do total de Municipios do Estudo, 3,85% do total de
hotéis e 3,70% do total de Uhs do estado, sendo este indicador a base de ponderagiio do
estudo.

Principais municipios:
Barretos; Olimpia;

Julho/25:

61,08% R$ 611,29 R$ 373,38

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

Acumulado/25:

57,05% R$ 632,53

R$ 368,21

Taxa de Ocupagiio Didria Média RevPar

100,00%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%

R$900,00
R$750,00
R$600,00
R$450,00
R$300,00
R$150,00

RS-

R$600,00

R$400,00

R$200,00

RS-

TAXA DE OCUPACAO 2020/25

LR

JAN FEV MAR ABR

- 2020

JAN FEV MA

- 2020

I REVPAR 2020/25

61,08%
MAI JUN JuL AGO SET out
2021 ~-2022 - 2023 w2024 ~ 2025
DIARIA MEDIA 2020/25
-~ RS611,29
| VA
MAI JUN JUL AGO SET out
2021 -12022 | 12023 w2024 - 2025
R$373,38
AGO SET out

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL

* 2020

2021

2022

2023 m= 2024 = 2025

NOV

NOV

NOV

)] 74

1174

DEZ
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Termometro de Rentabilidade dos hotéis (Lucro Liquido) Receitas X Despesas

DE 31 A 40%;
6,76%

JUL./25 > 91%; 14,86% ATE 30%; 4,05%

" |

DE 81 A 90%;

9,46% |
= 1731 sAli;fm- Média das despesas em relacao a
receita dos hotéis (JUL/25) +1,57%
em relacao a JUN/25.
Variacio em 8 meses —0,69%
(Jan a Jul)
EVOLUCAO
67,84%

70,00%

. 63,67%
65,00% ~ 61,17%
60,00%
55,00% /—

50,00%

68,31%

nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 média JUL/25



Termometro de Rentabilidade dos hotéis: Receitas X Despesas

JUL/25

Comparativo: Média 2022 x 2023 x 2024

50,00% -
25,00% -
14,86%
: 10,45%
7.28% 8.15%
4,05%z )
A 3,34%

©Roberto Gracioso / ABIH-SP



Termometro de Rentabilidade dos hotéis: Receitas X Despesas
Evolucao 2025 comparando as meédias 2023 e 2024

60,00% - MEDIA 23 » MEDIA 24
~ jul/25 ~ jun/25
~ mai/25 ~ abr/25
~ mar/25 > fev/25
50,00% - ¥ jan/25 * dez/24
* nov/24 ® out/24
40,00% -
30,00% -
0
L9,s7% et
20,00% - s N ‘ 9,46%
10,00% - ’ II ‘ '
0,00% - l II

©Roberto Gracioso / ABIH-SP



A ABIH-SP lancou a campanha Retrofit Tenologico de Hotéis com o objetivo de proporcionar
PO RTAL DO reducao de custos, ganho de competitividade e aumento de rentabilidade. Na sua opiniao, as

H OTE LEI Ro informacoes apresentadas na pagina

suficientes para demonstrar a

importancia do tema para o seu empreendimento? Caso tenha interesse em atendimento
personalizado, clique abaixo para responder o

formulario:

38,46% 39,47%

JUN/2S JUL/25

53.85% 47,37%

JUN/25 JUL/25

7,69% 13,16%

JUN/25 JUL/25

NAOQO. As informacoes sao insuficientes.

SIM. Vou preencher o formulario para
obter atendimento gratuito em 30 dias.

SIM. Por isso ja preenchi o formulario para
obter atendimento personalizado gratuito.

Acesse: www.portaldohoteleiro.com.br



http://www.portaldohoteleiro.com.br/
https://portaldohoteleiro.com.br/retrofit-tecnologico/s%C3%A3o
https://portaldohoteleiro.com.br/retrofit-tecnologico/s%C3%A3o
https://portaldohoteleiro.com.br/retrofit-tecnologico/s%C3%A3o
https://portaldohoteleiro.com.br/retrofit-tecnologico/s%C3%A3o
https://portaldohoteleiro.com.br/retrofit-tecnologico/s%C3%A3o
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSditedl8zQfpZPzqhWI4Uj1Pjmhd

\ PORTAL DO
(1) HOTELEIRO

No més de novembro, a ABIH-SP langou o Portal do Hoteleiro, uma plataforma especializada, desenvolvida com o objetivo de fortalecer o setor de hospedagem.

O Portal do Hoteleiro oferece conteudo especializado através de 12 editorias estratégicas, cuidadosamente selecionadas para atender as necessidades das diferentes areas dentro do setor
da hospitalidade.

Neste terceiro més, a ABIH-SP perguntou aos associados se VOCE JA ACESSOU o Portal ¢ QUAIS OS EDITORIAS SAO OS MAIS INTERESSANTES para suas propriedades,
apurando os seguintes resultados:

Publicidade do Portal. Pergunta: VOCE JA ACESSOU O PORTAL DO HOTELEIRO?

120,00% JA ACESSOU O PORTAL?
80,00%

40,00%

44,44%

0,00%
nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25

ESIM ENAO ®EVOU ACESSAR o
Acesse: www.portaldohoteleiro.com.br



http://www.portaldohoteleiro.com.br/

23,75%
21,25%
16,25%
10,00%
10,00%
6,25%
5,00%
3,75%
2,50%

1,25%

A ABIH consultou os hoteleiros sobre as dificuldades com fornecedores, através da pergunta:
Po RTAL DO “ASSINALE A MANCHETE MAIS INTERESSANTE PARA VOCE . (caso aueira, cuiaut em caba imem € Leia o conTeino)”

HOTELEIRO

https://portaldohoteleiro.com.br/projeto-retrofit-tecnologico-de-hoteis/
https://portaldohoteleiro.com.br/como-encantar-hospedes-na-recepcao/

https://portaldohoteleiro.com.br/esg-na-hotelaria/
https://portaldohoteleiro.com.br/atendimento-personalizado-na-hotelaria/
https://portaldohoteleiro.com.br/engenharia-de-cardapio-hoteis/

https://portaldohoteleiro.com.br/overbooking-na-hotelaria/

https://portaldohoteleiro.com.br/manutencao-de-quartos-de-hotel/

ESCALA DE ACESSOS
E RELEVANCIA POR
MANCHETES

EM PORCENTAGENS
DE ACESSOS

https://portaldohoteleiro.com.br/treinamento-em-gestao-de-estoque-para-hoteis/

https://portaldohoteleiro.com.br/equidade-racial-na-hotelaria/

https://portaldohoteleiro.com.br/utrippay-adquirencia-para-a-hotelaria/

Acesse: www.portaldohoteleiro.com.br



http://www.portaldohoteleiro.com.br/

Dados fixos de amostragem da pesquisa para referéncia:

O Novo estudo atualizou o Mapa de Regides Turisticas da
Secretaria de Turismo do Estado de SP com revisao de
marg¢o/23.

Sao 47 Regides Turisticas que foram compiladas e
ajustadas para formar a base das 15 Macrorregioes li
na tabela abaixo e que alinham com os
anteriores.

HOTEIS UHS

Capital Expandida 237 18.071
Capital Paulista 322 41.710
Circuito das Aguas e Estancias Climét. 171 7.885
Coracao Paulista 235 11.995
Entradas e Bandeiras Polo Corporativo 175 18.062
|Litoral Norte de SP 543 13.866
|Litoral Paulista 165 8.559
Mogiana + Nordeste Paulista 126 7.116

Noroeste Paulista 45 2.266 P
S e s i T orma, o estudo 1nlc.1ad0 em Julho/20 ficou
Sudoeste Paulista 178 9.955 41 preservado e os resultados anteriores continuam sendo base
Terra do Sol e Oeste Paulista 97 4.460 45 ; 2 S
mparati r n resulta a a revisao.
Vale do Paraiba Serras 592 21.708 31 DA (,)S OV0s resultados Pos ACV 540
Vale do Ribeira 111 2253 18 Mesmo com os ajustes da nova base, os parametros
Vale do Rio Grande 124 6.683 19 permanecem preservados, sem desvios ¢ perdas

3.224 180.710 394

significativas a serem consideradas.

FORA DA BASE DE CALCULO 55 2728 251

©Roberto Gracioso / ABIH-SP



Capital Expandida

Dados fixos de amostragem da pesquisa para referéncia: HOTEIS POR MRT . o piveira 1€ d0 R0 ( 7:35% - Caplll Poulsta

Grande...
Vale do Paraiba a2 \ |
Serras \

Graficos apresentados no Evento da ABIH-SP em Abr/23 com a 18,36%

Terra do Sol e Oeste

nova base de ponderacao da pesquisa. Paulista

.~ 2 A0 3,01%

15 Macrorregioes Turisticas. 2
lista

Circuito das Aguas e

Estancias Climat.
5,30%
/4‘ Coracgao Paulista

( - 7,29%

Entradas e Bandeiras
s Polo Corporativo

MUNICIPIOS POR MRT  Vale do Rio Grande "y gao oo

N

Capital Paulista

4.82% 0,25%
Vale do Ribeira ‘ » 5,37%
457% T
Valedo Paraiba______
Serras |
7.87% I \
Paulista Litoral Paulista Litoral Norte de SP
Terra do Sol e Oeste/ 5.12% i
Paulista
11,42%
ale do Ribeira vale do Rio Grande
Sudoeste Paulista__—— 1,25% 3,70% Capital Expandida
10,41%

R

Planalto PaulisIaJ [
7.87% Noroeste Paulista

7,61%

Este graficos apresentam a % de municipios de cad
A % da quantidade de Hotéis de cada MRT;

E a % da quantidade de Uhs de cada MRT;
Os valores absolutos estao na tabela anterior.

Capital Paulista
7 23,08%

Circuito das Aguas e

Estancias Climat.
4,36%

ordeste /
\ Coragdo Paulista

Paulista
3,94%
Litoral Paulista ntradas e Bandeiras 6,64%

4,74% Litoral Norte de SP Polo Corporativo
7,67% 10,00%

Hé4 de se considerar que parte dos municipios, hotéis e Uhs

ficaram de fora da base de ponderagdo da pesquisa, nao
impactando significativamente nos resultados.

©Roberto Gracioso / ABIH-SP



® SP

el

ASSOCIACAO BRASILEIRA DA lNDl]STRIA DE HOTEIS
DO ESTADO DE SAO PAULO

EXPEDIENTE:

Presidente: Marcos Vilas Boas
Vice Presidente: Roberto Gracioso
Gerente Operacional: Glaucia Sangiovanni

CREDITOS:
Coleta, tratamento e administracao de
Desenvolvimento do Projeto: Roberto

Estudo e extracao de dados e resultados: Rob

Diagramacao: Roberto Gracioso

P

JI'd

—~

ucla Sangiovanni

C10S0

Fontes de Pesquisa Parceiras:

Associacao Comercial e Empresarial de Ilhabela
Associacao Comercial e Empresarial de Caraguatatuba
Associacao Comercial e Empresarial de Ubatuba
Observatorio do Turismo de Sao Sebastido
Observatorio Regional de Turismo e Eventos — Olimpia
Visite Campinas — Campinas e Regido

Observatorio do Turismo de SP

Visite Guaruja

Secretaria de Turismo do Estado de SP

©Roberto Gracioso / ABIH-SP
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